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ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ РЕЗЮМЕ

Product Manager с 7+ годами опыта в Fintech и SaaS. Самостоятельно веду продукт от бэклога до релиза:
формирую гипотезы, приоритизирую по данным, строю roadmap на квартал и полугодие. Владею продуктовыми
метриками — DAU/MAU, CVR, LTV, unit-экономика — и HADI-циклами для проверки гипотез. Ставлю задачи
дизайнерам, аналитикам, редакторам и маркетологам, согласую решения со смежными командами (support,
юристы, разработка). Опыт запуска платёжных продуктов (интеграции с Т-Банк, ЮKassa, Stripe) и банковского
продукта от требований до релиза. Применяю AI-инструменты (Claude Code, ChatGPT, Cursor) для ускорения
аналитики и продуктовых артефактов.

КЛЮЧЕВЫЕ НАВЫКИ

Продуктовая аналитика: DAU/MAU, CVR, LTV, unit-экономика, KPI/NPS, A/B-тесты, воронки; Amplitude, Mixpanel,
Adjust, AppsFlyer, Metabase, Google Sheets
Продуктовые практики: Backlog Ownership, Roadmap (квартал/полугодие), HADI-циклы, OKR, Discovery, User Story
Mapping, Impact Mapping, CJM, приоритизация гипотез
Методологии: Agile, Scrum, Kanban, SAFe (элементы), Waterfall, Hybrid SDLC
Кросс-функциональная работа: постановка задач дизайнеру, редактору, исследователю, маркетологу; Stakeholder
Management (C-level, support, юристы), распределённые команды 15+
Инструменты: Jira, YouTrack, Confluence, Notion, Miro, Figma, ClickUp, Asana, Monday, Slack
AI-инструменты: Claude Code, ChatGPT, Cursor, Gemini — автоматизация аналитики и продуктовых артефактов
Технический бэкграунд: REST API, микросервисная архитектура, Mobile (iOS/Android/Flutter), Web, CI/CD (базово), Git
Домены: Fintech, SaaS, E-commerce, B2B, B2C, Mobile Apps

ОПЫТ РАБОТЫ

Senior IT Project Manager / Product Owner  |  GiftBow / GiftHorse FZCO — Fintech, B2C, Gift
Cards

Апр 2024 — н.в.

Команда 10+ чел.: backend, web, native iOS/Android, Flutter, DevOps, ML/Data. Полный продуктовый цикл от Discovery до
Production.

Подключил платёжные интеграции Т-Банк, ЮKassa и Stripe — расширил способы пополнения и покупки
подарочных карт
Поднял OKR-coverage с 40% до 85% за 2 квартала — выстроил систему привязки задач к KR и квартальное
планирование
Сократил цикл «гипотеза → результат» с 4–6 до 2–3 недель — внедрил HADI-циклы под каждый KR, команда
перешла на data-driven принятие решений
Обеспечил рост DAU/MAU на 15–30% и улучшение рейтинга в App Store / Google Play — стабилизировал релизный
cadence (каждые 2 недели)
Самостоятельно формирую и приоритизирую backlog, проектирую интерфейсы в Figma, ставлю задачи дизайнеру
и аналитикам
Применяю AI-инструменты (Claude Code, ChatGPT, Cursor): ускорение аналитики, генерация продуктовых
артефактов

https://linkedin.com/in/avetisiantsva


IT Project Manager / Product Manager  |  Университет Иннополис — Заказная
разработка, B2B

Июл 2023 — Апр 2024

Платформа «Стройподряд.рф» для АО «Газстройпром». Команда 10 чел.: backend, frontend, iOS/Android, QA, Design,
Analytics.

Принял rescue-проект в критическом состоянии, довёл MVP до успешной защиты перед C-level заказчика (дек
2023)
Реализовал 6-месячный roadmap в срок — веб-платформа (кабинеты заказчиков + исполнителей + админ-панель)
+ native iOS/Android-приложение «Строй Инспектор»
Сократил время поиска подрядчика для пользователей с 2–3 недель до 2–3 дней — через продуктовые решения
на Discovery-этапе
Провёл discovery-сессии, формализовал требования: CJM, Impact Mapping, User Story Mapping, user stories с
acceptance criteria
Согласовывал продуктовые решения с юристами и enterprise-заказчиком: статус-митинги, приёмка этапов, RAID-
журнал

IT Project Manager (Greenfield) / Product Manager  |  Pink Unicorn Ltd. — B2C,
Мультипродукт

Янв 2022 — Июл 2023

Три продукта: Lokroom (платформа для спортсменов, США/Канада), Beyond Desk (EdTech), NVA USA (сайт + приложение,
интеграция DataVolley).

Обеспечил рост Sign-up CVR на 20% и DAU на 17% — реализовал 4-квартальный roadmap с продуктовыми
гипотезами через A/B-тестирование
Запустил три продукта (два — параллельно greenfield) в срок и бюджет — сформировал команду 5 чел. с нуля
Самостоятельно проектировал интерфейсы в Figma для всех трёх продуктов, вёл backlog и приоритизацию
Строил CJM, Impact Mapping, User Story Mapping на Discovery-этапе для каждого продукта
Координировал международных стейкхолдеров (США/Канада) на английском — согласование требований, демо,
приёмка

IT Project Manager / Product Manager  |  Nabix — Fintech, Инвестиционные продукты,
B2B

Сен 2021 — Янв 2022

Запустил в прод новый банковский продукт от требований до релиза — управлял приоритизацией IT и UX-задач
через Stakeholder Management
Выстроил предсказуемый delivery-процесс с нуля, внедрил Bitrix24 — time-to-market сократился на 40%

IT Project Manager  |  Magnum Cash & Carry — E-commerce, B2B Май 2021 — Сен 2021
Запустил MVP «Национальный Каталог» в срок: CMS + PIM, 150 поставщиков, 15 интеграций с производителями
Управлял scope, рисками и коммуникациями с государственным заказчиком; провёл приёмочное тестирование
(UAT)

Project Manager (SaaS Implementations)  |  Brandquad — B2B Enterprise Май 2019 — Май 2021
Внедрение PIM у enterprise-клиентов: Stanley Black & Decker, Hasbro, P&G, Saint-Gobain, Unilever, Bonduelle. Параллельное
ведение 3–5 проектов.

Сократил срок внедрения PIM-платформы с 3 до 2 месяцев (−33%) — стандартизировал onboarding и артефакты
внедрения
Вёл 3–5 проектов внедрения параллельно без срывов сроков и эскалаций; 100% проектов без критических
инцидентов

ОБРАЗОВАНИЕ

Магистр права  |  СОГУ имени К.Л. Хетагурова — Юридический факультет 2018 — 2020

Бакалавр права  |  МГЮА имени О.Е. Кутафина — Институт права 2014 — 2018

ДОПОЛНИТЕЛЬНО

Сертификаты: PMI Kickoff: Agile (2025), PMI Kickoff: Predictive (2025) — Project Management Institute
Формат: Полная удалённая работа, любой часовой пояс, командировки по запросу
Языки: Русский — родной; English — B2 Upper-Intermediate (деловая переписка, митинги, стейкхолдеры из США/
Канады)


